Service auto non-stop

Societatea a fost infiintata in iulie 1999 iar principala activitate desfasurata inca de la inceput a  constituit-o serviciul de reprezentare in teritoriu pentru intreprinderea Dacia-Renault si importatorul Fiat (SC Auto-Italia SRL).

Datorita exigentelor sporite ale grupului Renault, echipa de conducere a societatii a trebuit sa gaseasca solutii de finantare pentru dezvoltarea si diversificarea unei game de servicii cat mai complete, inclusiv reparatii  auto, tractare autovehicule si vulcanizare.  
“In cadrul unei intalniri organizate in anul 2000 de catre Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est  la Consiliul Local Botosani dedicata mediului de afaceri din judet, a fost prezentata aceasta oportunitate de a obtine finantare pentru firmele romanesti care doresc sa-si extinda propria afacere. Am aflat primele informatii la acea intalnire, am solicitat de la Agentie mai multe detalii privind modul in care decurge finantarea si apoi m-am apucat de treaba”. (dna Aurica Cosma-director economic)

Valoarea totala a proiectului a fost de 85.000 Euro, din care 50.000 Euro  finantare nerambursabila, iar diferenta a reprezentat contributia proprie a solicitantului. Aceasta contributie in numerar s-a materializat in achizitionarea de echipamente de service auto (tester motoare injectie computerizat, aparat pentru reglare directie computerizat, statie de vulcanizare, un compresor), precum si asigurarea de piese de schimb, aditivi, uleiuri, vopsele, salarii si cheltuieli administrative.

Fondurile asigurate prin finantarea nerambursabila au fost utilizate in principal pentru amenajarea halei de service-auto, la standardele impuse de Registrul Auto Roman. A fost achizitionat un vehicul cu platforma pentru tractare autovehicule si interventie operativa non-stop si au fost create 10 noi locuri de munca.

„Acest proiect a fost un start, un start excelent pe care l-am luat. Exact ca in cazul unui sportiv care, daca ia startul bine, are castigat concursul pe jumatate. Ne-a ajutat mult si pentru ca ne-a permis sa realizam selectia de personal de pe alte pozitii, sa alegem utilajele strict dupa calitate… Cel mai mult au castigat clientii nostri. Anul trecut am avut o medie de 608 clienti pe luna, un indicator pe care il consideram foarte bun. Suntem intr-un stadiu foarte avansat pentru indeplinirea criteriilor de calitate in scopul obtinerii certificatelor recunoscute pe plan european. Tot in 2005 am avut un audit de la o firma de specialitate recunoscuta pe plan international. Rezultatul a fost bun, fiind inclusi in categoria A, cu 89 de criterii indeplinite. Suntem intr-un mediu de afaceri european si nu ar fi fost asa daca n-am fi avut acest proiect. Practic, acest proiect ne-a adus si un pic de mentalitate vestica.......” (dna Aurica Cosma-director economic)
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